
สรุปผลการประเมิน 
ความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏบิัตกิาร 

“รวมกันคิดจากสิ่งที่ทํา นําสูความสําเร็จ ดานการเงินและพัสดุ มหาวิทยาลัยบูรพา” 

สําหรับเจาหนาที่การเงินและพัสด ุวนัท่ี ๑๘-๒๐ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ ณ โรงแรมภูเขางามรีสอรท จ.นครนายก 

 
สวนท่ี ๑ ขอมูลทัว่ไป 
 
๑. ตําแหนง 

ตารางท่ี ๑  แสดงรอยละของตําแหนงผูเขารบัการอบรม 
ตําแหนง จํานวน รอยละ 

๑. นักวชิาการพัสดุ ๒๗ ๒๘.๔๒ 
๒. ผูปฏิบัติงานบริหาร ๑ ๑.๐๕ 
๓. เจาหนาที่บริหารงานทัว่ไป ๑๓ ๑๓.๖๘ 
๔. นักวชิาการเงินและบญัช ี ๔๒ ๔๔.๒๑ 
๕. นักวชิาการศึกษา ๑ ๑.๐๕ 
๖. จางเหมาการเงิน ๑ ๑.๐๕ 
๗. ไมระบ ุ ๑ ๑๐.๕๓ 

รวม ๙๕ ๑๐๐ 
   

 

ภาพท่ี ๑  แสดงแผนภูมวิงกลม รอยละของตําแหนงผูเขารบัการอบรม 

 

การประเมินความพึงพอใจตอโครงการอบรมเชงิปฏิบัติการ ใชวธิีประเมินโดยใหผูตอบแสดง
ความคิดเห็นโดยกําหนดคาคะแนนระดับความพึงพอใจ แบงเปน ๕ ระดับ ดังน้ี 

๕ คะแนน หมายถึง  ระดับความพงึพอใจมากทีสุ่ด 

28.42%

1.05%
13.68%44.21%

1.05%
1.05% 10.53%

ตําแหนง นักวิชาการพัสดุ

ผูปฏิบัติงานบรหิาร

เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป

นักวิชาการเงินและบญัชี

นักวิชาการศึกษา

จางเหมาการเงิน

ไมระบุ



๔ คะแนน หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 
๓ คะแนน หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
๒ คะแนน หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอย 
๑ คะแนน หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 
 
สรปุผลการประเมินใชวิธหีาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกําหนดผลการประเมิน

ระดับความพึงพอใจตอโครงการอบรมเชิงปฏบิัติการ จากผลการหาคาเฉลี่ยของผูตอบประเมิน ดังน้ี 

คะแนนเฉลี่ย ๑.๐๐ – ๑.๕๐ แสดงวา มีความพึงพอใจนอยทีสุ่ด 
คะแนนเฉลี่ย ๑.๕๑ – ๒.๕๐ แสดงวา มีความพึงพอใจนอย 
คะแนนเฉลี่ย ๒.๕๑ – ๓.๕๐ แสดงวา มีความพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย ๓.๕๑ – ๔.๕๐ แสดงวา มีความพึงพอใจมาก 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๑ – ๕.๐๐ แสดงวา มีความพึงพอใจมากทีสุ่ด 

 



สวนท่ี ๒ ความคิดเห็นตอการจัดอบรม 

ตารางท่ี ๒  แสดงคาเฉลี่ยและรอยละของผูตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจตอการจัดอบรม 

ความพึงพอใจ                             ระดับความพึงพอใจ     

ตอการจัดอบรม 
 มากท่ีสุด  

(๕) 
   มาก   
(๔) 

  ปานกลาง  
(๓) 

    นอย    
(๒) 

  ควรปรับปรุง   
(๑) 

คาเฉลีย่ 
 

ระดับ 

๑ ความพึงพอใจ เน้ือหาการฝกอบรม 15.83 53.00 23.83 2.33 0.00 3.87 มาก 

  16.67 55.79 25.09 2.46 0.00     

๒ ความพึงพอใจวิทยากร 16.43 57.00 20.29 1.29 0.00 3.93 มาก 

  17.29 60.00 21.35 1.35 0.00     

๓ ความพึงพอใจดานสถานที ่ 23.5 53 18.5 0 0 4.05 มาก 

  24.74 55.79 19.47 0.00 0.00     

๔ ความพึงพอใจดานโสตทศันูปกรณ 18.5 61 15.5 0 0 4.03 มาก 

  19.47 64.21 16.32 0.00 0.00     

๕ ความพึงพอใจดานการบรกิารและการใหความ
ชวยเหลือ 

28.5 56.5 9 1 0 4.18 มาก 

  30.00 59.47 9.47 1.05 0.00   

รวม (N = 95) 4.01 มาก 

X



 

 

ภาพท่ี ๒  แสดงแผนภูมแิทง ความพึงพอใจตอการจัดอบรม 

 

จากตารางที่ ๒ และ ภาพที่ ๒ ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการจัดอบรม พบวา ผูเขาอบรมมี

ความพึงพอใจตอการจัดอบรม ในภาพรวมอยูในระดับ “มาก”(    = ๔.๐๑) สวนในรายหวัขอการจัด

อบรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยเรียงลาํดับจากคะแนนมากที่สุดไปหานอยที่สุด ดังน้ี  

๑. ความพึงพอใจดานการบริการและการใหความชวยเหลือ (    = ๔.๑๘) 

๒. ความพึงพอใจดานสถานที ่(    = ๔.๐๕) 

๓. ความพึงพอใจดานโสตทศันูปกรณ (    = ๔.๐๓) 

๔. ความพึงพอใจวิทยากร (    = ๓.๙๓) 

๕. ความพึงพอใจ เน้ือหาการฝกอบรม (    = ๓.๘๗) 

3.70

3.80

3.90

4.00

4.10

4.20

คาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการจัดอบรม

3.87

3.93

4.05
4.03

4.18

ความพึงพอใจตอการจัดอบรม

๑ ความพึงพอใจ เนื้อหาการฝกอบรม

๒ ความพึงพอใจวิทยากร

๓ ความพึงพอใจดานสถานที่

๔ ความพึงพอใจดานโสตทัศนูปกรณ

๕ ความพึงพอใจดานการบรกิารและการให
ความชวยเหลือ

คาเฉลี่ย

๒ ๔

คาเฉลี่ย

๑ ๕๓

X

X

X

X

X

X



ตารางท่ี ๓  แสดงคาเฉลี่ยและรอยละของผูตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจของเน้ือหาการฝกอบรม 

ความพึงพอใจ                             ระดับความพึงพอใจ     

เน้ือหาการฝกอบรม 
 มากท่ีสุด  

(๕) 
   มาก   
(๔) 

  ปานกลาง  
(๓) 

    นอย    
(๒) 

  ควรปรบัปรงุ   
(๑) 

คาเฉลีย่ 
 

ระดับ 

๑. เน้ือหาของการอบรม 17 61 17 0 0 4.00 มาก 

  17.89% 64.21% 17.89% 0.00% 0.00%     

๒. เอกสารประกอบการอบรม 24 60 10 1 0 4.13 มาก 

  25.26% 63.16% 10.53% 1.05% 0.00%     

๓. ระยะเวลาในการอบรม 19 50 23 3 0 3.89 มาก 

  20.00% 52.63% 24.21% 3.16% 0.00%     

๔. รูปแบบ/วธิีการปฏิบัติ 12 53 30 0 0 3.81 มาก 

  12.63% 55.79% 31.58% 0.00% 0.00%     

๕. ความรูความเขาใจกอนการอบรม 7 30 48 10 0 3.36 ปานกลาง 

  7.37% 31.58% 50.53% 10.53% 0.00%     

๖. ความรูความเขาใจหลังการอบรม 16 64 15 0 0 4.01 มาก 

  16.84% 67.37% 15.79% 0.00% 0.00%     

รวม (N = 95) 3.87   มาก 
 

X



 

ภาพท่ี ๓  แสดงแผนภูมแิทง ความพึงพอใจดานเนื้อหาการฝกอบรม 

จากตารางที่ ๓ และ ภาพที่ ๓ ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของเน้ือหาการฝกอบรม พบวา ผูเขา

อบรมมีความพึงพอใจตอเน้ือหาการฝกอบรม ในภาพรวมอยูในระดับ “มาก”(    = ๓.๘๗) สวนในราย

หัวขอดานเน้ือหาการฝกอบรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยเรียงลาํดับจากคะแนนมากที่สุดไปหา

นอยที่สุด ดังน้ี  

๑. เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฎบิัติการ(    = ๔.๑๓) 

๒. ความรูความเขาใจหลังการอบรม (    = ๔.๐๑) 

๓. เนื้อหาของโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ(    = ๔.๐๐) 

๔.  ระยะเวลาในการอบรม (    = ๓.๘๙) 

๕.  รูปแบบของโครงการอบรมเชงิปฏิบัติการ(    = ๓.๘๑) 

๖. ความรูความเขาใจกอนการอบรม (    = ๓.๓๖) 

3.60

3.80

4.00

4.20

คาเฉลี่ยความพึงพอใจเนื้อหาการฝกอบรม

4.00

4.13

3.89
3.81 3.36

4.01

ความพึงพอใจ ดานเนื้อหาการฝกอบรม
๑. เน้ือหาของโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

๒. เอกสารประกอบการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ

๓. ระยะเวลาในการอบรม

๔. รูปแบบของโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ

๕. ความรูความเขาใจกอนการอบรม

๖. ความรูความเขาใจหลังการอบรม

        คาเฉลี่ย

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖

X

X

X

X
X

X

X
X



ตารางท่ี ๔  แสดงคาเฉลี่ยและรอยละของผูตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจ วิทยากร 

ความพึงพอใจ                             ระดับความพึงพอใจ     

วิทยากร 
 มากท่ีสุด  

(๕) 
   มาก   
(๔) 

  ปานกลาง  
(๓) 

    นอย    
(๒) 

  ควรปรบัปรงุ   
(๑) 

คาเฉลีย่ 
 

ระดับ 

๑. ความรูเก่ียวกับเน้ือหาที่สอน 10 62 23 0 0 3.86 มาก 

  10.53% 65.26% 24.21% 0.00% 0.00%     

๒. วิธีการถายทอดบรรยายและอธบิาย 10 56 27 2 0 3.78 มาก 

  10.53% 58.95% 28.42% 2.11% 0.00%     

๓. นํ้าเสียง ทาทาง และบุคลิกภาพ 11 55 26 3 0 3.78 มาก 

  11.58% 57.89% 27.37% 3.16% 0.00%     

๔. การตอบประเด็นขอซกัถามไดชัดเจน 13 54 25 3 0 3.81 มาก 

  13.68% 56.84% 26.32% 3.16% 0.00%     

๕. ใหความเอาใจใสตอผูเขารับการอบรม 25 55 15 0 0 4.11 มาก 

  26.32% 57.89% 15.79% 0.00% 0.00%     

๖. การรักษาเวลาในการบรรยาย 24 59 12 0 0 4.13 มาก 

  25.26% 62.11% 12.63% 0.00% 0.00%     

๗. จํานวนผูชวยวิทยากรเพียงพอและเหมาะสม 22 58 14 1 0 4.06 มาก 

  23.16% 61.05% 14.74% 1.05% 0.00%     

                                รวม (N = 95)    3.93      มาก 

X



 

ภาพท่ี ๔  แสดงแผนภูมแิทง ความพึงพอใจ วิทยากร 

จากตารางที่ ๔ และ ภาพที่ ๔ ผลการวิเคราะหความพึงพอใจ วิทยากร พบวา ผูเขาอบรมมีความพึง

พอใจตอวิทยากร ในภาพรวมอยูในระดับ “มาก”(    = ๓.๙๓) สวนในรายหวัขอวิทยากรมคีวามพึงพอใจ

อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากคะแนนมากทีสุ่ดไปหานอยที่สุด ดังน้ี  

๑. การรกัษาเวลาในการบรรยาย (    = ๔.๑๓) 

๒. ใหความเอาใจใสตอผูเขารบัการอบรม (    = ๔.๑๑) 

๓. จํานวนผูชวยวิทยากรเพียงพอและเหมาะสม (    = ๔.๐๖) 

๔. ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาทีส่อน (    = ๓.๘๖) 

๕. การตอบประเด็นขอซกัถามไดชัดเจน (    = ๓.๘๑) 

๖. วิธกีารถายทอดบรรยายและอธิบาย (    = ๓.๗๘) 

๗.  น้ําเสียง ทาทาง และบคุลิกภาพ (    = ๓.๗๘) 

3.60

3.70

3.80

3.90

4.00

4.10

4.20

คาเฉลี่ยความพึงพอใจ วิทยากร

3.86

3.78 3.78
3.81

4.11
4.13

4.06

ความพึงพอใจ วิทยากร

๑. ความรูเก่ียวกับเนื้อหาที่สอน

๒. วิธีการถายทอดบรรยายและอธิบาย

๓. นํ้าเสียง ทาทาง และบุคลิกภาพ

๔. การตอบประเด็นขอซักถามไดชัดเจน

๕. ใหความเอาใจใสตอผูเขารับการ
อบรม

๖. การรักษาเวลาในการบรรยาย

๗. จํานวนผูชวยวิทยากรเพียงพอและ
เหมาะสม

คาเฉลี่ย

๔ ๕ ๖ ๗๑      ๒       ๓

X

X

X

X

X

X

X

X



 ตารางท่ี ๕  แสดงคาเฉลี่ยและรอยละของผูตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจดานสถานที ่

ความพึงพอใจ                             ระดับความพึงพอใจ     

ดานสถานท่ี 
 มากท่ีสุด  

(๕) 
   มาก   
(๔) 

  ปานกลาง  
(๓) 

    นอย    
(๒) 

  ควรปรับปรุง   
(๑) 

คาเฉลีย่ 
 

ระดับ 

๑. ดานสถานที ่

๑.๑ ความสวางของแสงไฟในหองอบรม 22 52 21 0 0 4.01 มาก 

23.16% 54.74% 22.11% 0.00% 0.00%     

๑.๒ ความพรอมของเครื่องปรับอากาศ 25 51 19 0 0 4.06 มาก 

26.32% 53.68% 20.00% 0.00% 0.00%     
๑.๓ ความเหมาะสมของสถานที ่                   
รับประทานอาหารวาง 

20 54 21 0 0 3.99 มาก 

 21.05% 56.84% 22.11% 0.00% 0.00%     

๑.๔ ความสะอาดของหองนํ้า 27 55 13 0 0 4.15 มาก 

28.42% 57.89% 13.68% 0.00% 0.00%     

รวม (N = 95) 4.05           มาก 

 

 

X



ภาพท่ี ๕  แสดงแผนภูมแิทง ความพึงพอใจดานสถานที ่

จากตารางที่ ๕ และ ภาพที่ ๕ ผลการวิเคราะหความพึงพอใจดานสถานที ่พบวา ผูเขาอบรมมีความ

พึงพอใจตอสถานที่ ในภาพรวมอยูในระดับ “มาก”(    = ๔.๐๕) สวนในรายหวัขอดานสถานทีมี่ความพึง

พอใจอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับจากคะแนนมากที่สุดไปหานอยทีสุ่ด ดังนี้  

๑. ความสะอาดของหองนํ้า (    = ๔.๑๕) 

๒. ความพรอมของเครื่องปรับอากาศ (    = ๔.๐๖) 

๓. ความเหมาะสมของสถานทีร่ับประทานอาหารวาง (    = ๔.๐๑) 

๔. ความสวางของแสงไฟในหองอบรม (    = ๓.๙๙)

3.90

3.95

4.00

4.05

4.10

4.15

คาเฉลี่ยความพึงพอใจสถานที่

4.01

4.06

3.99

4.15

ความพึงพอใจ ดานสถานที่

    ๑.๑ ความสวางของแสงไฟในหองอบรม

    ๑.๒ ความพรอมของเครื่องปรบัอากาศ

    ๑.๓ ความเหมาะสมของสถานที่
รับประทานอาหารวาง
    ๑.๔ ความสะอาดของหองนํ้า

คาเฉลี่ย

๑ ๒ ๓ ๔

X

X

X

X

X



ตารางท่ี ๖  แสดงคาเฉลี่ยและรอยละของผูตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจดานโสตทศันูปกรณ 

 

ความพึงพอใจ                             ระดับความพึงพอใจ     

ดานโสตทัศนูปกรณ 
 มากท่ีสุด  

(๕) 
   มาก   
(๔) 

  ปานกลาง  
(๓) 

    นอย    
(๒) 

  ควรปรบัปรงุ   
(๑) 

คาเฉลีย่ 
 

ระดับ 

๒. ดานโสตทศันูปกรณ 

    ๒.๑ ความคมชัดของโปรเจคเตอร 18 61 16 0 0 4.02 มาก 

  18.95% 64.21% 16.84% 0.00% 0.00%     
    ๒.๒ ความเหมาะสมของระดับเสียง                   
ภายในหองอบรม 

19 61 15 0 0 4.04 มาก 

  20.00% 64.21% 15.79% 0.00% 0.00%     

รวม (N = 95) 4.03 มาก 

X



 

ภาพท่ี ๖  แสดงแผนภูมแิทง ความพึงพอใจดานโสตทศันปูกรณ 

จากตารางที่ ๖ และ ภาพที่ ๖ ผลการวิเคราะหความพึงพอใจดานโสตทัศนปูกรณ พบวา ผูเขาอบรมมี

ความพึงพอใจตอโสตทศันูปกรณ ในภาพรวมอยูในระดับ “มาก”(    = ๔.๐๓) สวนในรายหวัขอดาน

โสตทัศนูปกรณมีความพงึพอใจอยูในระดับมาก โดยเรียงลาํดับจากคะแนนมากทีสุ่ดไปหานอยที่สุด ดังน้ี  

๑. ความเหมาะสมของระดับเสียงภายในหองอบรม (    = ๔.๐๔) 

๒. ความคมชัดของโปรเจคเตอร (    = ๔.๐๒)

4.01

4.02

4.03

4.04

4.05

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดาน
โสตทัศนูปกรณ

4.02

4.04

ความพึงพอใจ ดานโสตทัศนปูกรณ

    ๒.๑ ความคมชัดของโปรเจคเตอร

    ๒.๒ ความเหมาะสมของระดับเสียง
ภายในหองอบรม

คาเฉลี่ย

๑ ๒

X

X

X



ตารางท่ี ๗  แสดงคาเฉลี่ยและรอยละของผูตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจดานการบรกิารและการใหความชวยเหลือ 

ความพึงพอใจ                             ระดับความพึงพอใจ     

ดานการบริการและการใหความชวยเหลือ 
มากที่สุด  
(๕) 

 มาก   
(๔) 

 ปานกลาง    
(๓) 

นอย   
(๒) 

 ควรปรบัปรุง     
(๑) 

คาเฉลีย่ 
 

ระดับ 

๓. การบริการและการใหความชวยเหลือ     
    ๓.๑ การบริการที่ไดรบัจากเจาหนาที่ของ
โครงการ 

32 56 6 1 0 4.25 มาก 

  33.68% 58.95% 6.32% 1.05% 0.00%     
    ๓.๒ การบริการที่ไดรบัจากผูชวยวทิยากร 25 57 12 1 0  4.12 มาก 

26.32% 60.00% 12.63% 1.05% 0.00% 

รวม (N = 95) 4.18 มาก 

 

  

 

X



 

 

ภาพท่ี ๗  แสดงแผนภูมแิทง ความพึงพอใจดานการบริการและการใหความชวยเหลือ 

จากตารางที่ ๗ และ ภาพที่ ๗ ผลการวิเคราะหความพึงพอใจดานการบริการและการใหความ

ชวยเหลือ พบวา ผูเขาอบรมมีความพงึพอใจตอการบรกิารและการใหความชวยเหลือ ในภาพรวมอยูใน

ระดับ “มาก”(    = ๔.๑๘) สวนในรายหวัขอดานการบริการและการใหความชวยเหลือมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก โดยเรียงลําดบัจากคะแนนมากทีสุ่ดไปหานอยที่สุด ดังน้ี  

๑. การบริการที่ไดรบัจากเจาหนาทีข่องโครงการ (    = ๔.๒๕) 

๒. การบริการที่ไดรบัจากผูชวยวิทยากร (    = ๔.๑๒) 

 

 

 

 

 

 

สวนที่ ๓ ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

4.00

4.10

4.20

4.30

คาเฉลี่ยความพึงพอใจการบริการและ
การใหความชวยเหลือ

4.25

4.12

ความพึงพอใจ ดานการบรกิารและการใหความชวยเหลือ

    ๓.๑ การบริการที่ไดรบัจากเจาหนาที่ของ
โครงการ

    ๓.๒ การบริการที่ไดรบัจากผูชวยวิทยากร

คาเฉลี่ย

๑ ๒

คาเฉลี่ย

๑ ๒

X

X

X



๓.๑ หลงัจากฝกอบรมแลว ทานคิดวาอะไรคือปญหา อุปสรรคของโครงการ 

๑. ไมมีการสรปุปญหาเปนขอ ๆ และไดขอสรปุไมชัดเจน 

๒. การจัดลาํดับกิจกรรมควรนาํวิชาการมาใสในวันแรกของกิจกรรม 

๓. วิทยากรวันแรกไมประทับใจ 

๔. ความพรอมของขอมูลที่นาํมาถายทอด 

๕. ความเขาใจที่ยังไมมีแนวทางเดียวกัน 

๓.๒ โครงการน้ี ทานเห็นวาสิง่ใดควรปรบัปรงุหรือเปลีย่นแปลงใหดีย่ิงขึ้น 

๑. 1 วันกับกจิกรรมนานๆ ทาํใหเหน่ือยลามากเกินไป 1 วันบรรยากาศวชิาการ ทําใหงวงในชวงทายๆ 

๒. ควรจัดชวงระยะเวลาที่ไมกินเจ 

๓. คิดวาใหโอกาสหนาหากมีอบรมอีก อยากใหเนนเรื่องระเบียบ/หลักเกณฑ/ถาม-ตอบ โดยใหเวลาสวน

น้ีมากขึ้น และลดเวลากิจกรรม เหลือแคครึ่งวัน เพราะทุกคนที่มาอยากรู/ศกึษาระเบียบหลักเกณฑ

มากกวามาสนุกหรือทาํกจิกรรมโดยบุคคลภายนอกนาน ๆ 

๔. การนําเสนอไมครอบคลมุเน้ือหาหรือปฏบิัติ เปนเพียงความรูพ้ืนฐาน ไมไดยก Case study เพ่ือให

เกิดความเขาใจมากขึ้น 

๕. การเตรียมตัว และการเตรียมความพรอมของทีมวิทยากร 

๓.๓ ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

๑. การจัดละลายพฤติกรรมของทีมวิทยากรเครงเครียดไป ทาํใหไมสนุก 

๒. ควรเลือกโรงแรมที่มีไดรเปาผม 

๓. ในภาพรวมพอใจ แตแนะนําในวันแรก ควรลดชวงกิจกรรมใหนอยลงและเพ่ิมเวลาพักผอนเน่ืองจาก

เหน่ือยลาจากการเดินทางและทาํกิจกรรม วันที่สองลดชัว่โมงบรรยายใหนอยลง แตใหเพ่ิมความสนใจ

ของผูฟงเพ่ิมขึ้น 

๔. หองพักไมดี (แย) 

๕. ควรทีจ่ะมีการยกตัวอยางจากการปฏบิัติงานจริง เพื่อใหเห็นภาพ เห็นปญหาและสรุปประเด็นปญหา

จากการอบรมแตละครั้ง ทีป่ญหาที่เกิดการการทํางานของปงบเกา ๆ มาสรุปเปนขอ ๆ และมาหารือ

ในการจัดอบรมแตละครั้ง เพ่ือใหเปนแนวทางปฏบิัติตอไป 

๖. เพ่ิมเน้ือหาในสวนของการเชาพ้ืนที ่

๗. ระยะเวลาในการจัดการอบรมมากไป 2 วัน 1 คืนก็พอ 

๘. หองพักไมสะอาด 



๙. เอกสารประกอบการประชุมควรแยกใหชัดเจน เชนเอกสารเก่ียวกับการเงิน 1 เลม และ พัสดุอีก 1 

เลม 

๑๐. การอบรมการเงินและพัสดุ ไมสมควรจัดอบรมในวันเดียวกัน นาจะแยกวัน เวลา ในการจัดอบรม 

๑๑. ควรจัดการอบรมอีกเพ่ือทีทุ่กคนจะไดรูจกักันมากขึ้น และรวมแสดงความคิดเห็นตอการทํางานดาน

เดียวกัน 

๑๒. อยากไดแนวทางในการปฏบิัติงานที่เปนไปในแนวทางเดยีวกนั ไมใชคาํตอบทีแ่ลวแตสวนงานเพราะ

สุดทายแลวจะหาขอสรปุในการปฏิบัติงานไมได 

 

 
 


